
本文档介绍通过 Windows 7 使用本打印机的注意事项。
使用本打印机之前请详细阅读本文档介绍的内容。

使用 Windows 7 的用户注意事项

从 Windows Vista 升级为 Windows 7 的注意事项

操作系统从 Windows Vista 升级为 Windows 7 时，请先卸载打印机驱动程序，升级操作
系统，升级后重新安装打印机驱动程序。
如果未卸载打印机驱动程序就升级操作系统，打印机驱动程序可能无法正常运行。
在这种情况下，立即卸载打印机驱动程序，然后重新安装打印机驱动程序。

如果无法使用即插即用功能安装打印机驱动程序

即使在使用即插即用功能检测到打印机后，也可能因 Windows 限制而无法正确安装打印
机驱动程序。

单击 [ 未正确安装设备时该怎么做 ?]，然后参阅 Windows 帮助，或按照“简易安装”重
新安装打印机驱动程序。

卸载打印机驱动程序的注意事项

卸载打印机驱动程序之前，务必断开 USB 电缆。

如果无法显示联机帮助

要显示联机帮助，需要 Windows 帮助程序。
有关 Windows 帮助程序的详细信息，请查看 Microsoft 网站。

如果出现 [ 程序兼容性助手 ] 对话框

安装或卸载本打印机的打印机驱动程序后，屏幕上可能会出现 [ 程序兼容性助手 ] 对话框。

即使出现 [ 程序兼容性助手 ] 对话框，打印机驱动程序的安装或卸载正确完成，请单击 [ 这
个程序已经正确安装 ]。

商标

Canon 和 Canon 徽标是佳能公司的商标。

Microsoft、Windows 和 Windows Vista 是微软公司在美国和 / 或其他国家（地区）的商标或注册商标。

本文档提及的其他产品和公司名称可能是其各自所有者的商标。

本文档使用的缩略语

在本文档中，操作系统缩写如下：

- Microsoft Windows Vista 操作系统：	 Windows Vista
- Microsoft Windows 7 操作系统：	 Windows 7
- Microsoft Windows 操作系统：	 Windows
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